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Mass General Brigham

Verificacao em duas etapas

A Verificacdao em duas etapas € uma funcionalidade que acrescenta uma camada extra de seguranca a
sua conta. A Verificacdo em Duas Etapas solicitara que vocé use um segundo método para confirmar
sua identidade antes de entrar no Patient Gateway.

ll

O que ha de novo?

Patient Gateway solicitara que vocé configure a verificacdo em duas etapas. Uma vez configurada, a
verificacdo em duas etapas instruira vocé a verificar sua identidade quando entrar em sua conta,
inserindo um cédigo de verificacao enviado por e-mail ou mensagem de texto.

Configuracao de verificacdo em duas | > tpTvosepreticaion
etapas: e
1. Uma menasgem lhe pedira para ativar a
verificacdo em duas etapas quando vocé N
entrar no Patient Gateway. Vocé pode optar I ;Verify TR,
por ndo participar selecionando "Desligar L
verificacdo em duas etapas". e el e sl e

below is up to date.

Though we don't recommend it, you can turn off two-step vq Youremsi

2. O Patient Gateway solicitara que vocé -
. . , below. abc@123.com
confirme seu e-mail e nUmero de telefone. |[acemicn]

Your phone

3. Verifigue sua identidade solicitando um 6175554444
codigo de verificagdo enviado por e-mail ou , ,
& . Q. P Verify Your Identity
texto. Nao feche a janela atual do
~ . It is our goal to make sure your health information is safe and secure.
navegador se voce eSCO|her e-ma||- Abra Before you log in, you'll need to enter a one-time use security code to

verify your identity.

uma nova janela do navegador para abrir o |weemmore

- i Adi Email or text the tem de by clicki
e-mail contendo seu COdIgO‘ belrg\?vl. I(f);e%dingetoeyoa?grr?aicl?p‘leea)s/eclﬁ%Il\rl] T

4. Pegue e digite o cddigo de verificacdo STsElimICIR AR e o ol Disiiae

enviado para seu e-mail ou mensagem de
texto, depois clique em Verificar para fazer

(2 Send to my email

) Text to my phone

(o) |0gin, @ Mass General Brigham Patient Gateway
Notas: el i
* Vocé completara as etapas 3 e 4 cada vez Tre—
que entrar no sistema apds configurar a S
verificagao em duas etapas - w
* Vocé pode alternar para "Pular este passo

na proxima vez" se quiser pular a
verificacdo em duas etapas neste dispositivo
movel por 90 dias.

® Para ajuda, clique em Apoio Técnico/FAQ na parte inferior da pagina de login e pagina inicial
ou ligue para a Central de Apoio do Patient Gateway pelo niumero 800-745-9683.
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Verificacao em duas etapas

A Verificacao em duas etapas é uma funcionalidade que acrescenta uma camada extra de seguranca a
sua conta. A Verificacdo em Duas Etapas solicitara que vocé use um segundo método para confirmar
sua identidade antes de entrar na sua conta.

O que ha de novo?

O Patient Gateway solicitara que vocé configure a verificacao em duas
etapas. Uma vez configurada, a verificacao em duas etapas instruira

vocé a verificar sua identidade quando entrar em sua conta, inserindo Secure Your Account
um codigo de verificacao enviado por e-mail ou mensagem de texto. Itis recommended that you set up two-step verification
to add an additional layer of security to your account.
Learn more

Two-step verification setup:
1. Uma menasgem lhe pedira para ativar a verificacao em duas —
etapas quando vocé entrar noPatient Gateway. Vocé pode optar n
[ ]

por ndo participar selecionando "Desligar verificagdo em duas

n

2. O Patient Gateway solicitara que vocé confirme seu e-mail e

numero de telefone- ITurn off two-step verification‘
3. Verifique sua identidade solicitando um cdédigo de verificagao En}aill(prt%xtlthe}Fmpgrarytcode By
i - i 3 i ClICKIN elow. IT sending to your
enviado por e-mail ou texto. Nao feche a janela atual do emgil,gpleasetDO N(t)l}l- cﬁ)se?tihbis
a - i i webpage - retrieve the emal
navegador se vocé gscolher (? mail. Abra uma ,no.va janela do usli?nga Wb b o y
navegador para abrir o e-mail contendo seu cédigo. . window.

% Send to my email _ Text to my phone

4. Pegue e digite o codigo de verificacdao enviado para seu e-mail ou

We've sent you a security code, Please enter it in the

mensagem de texto, depois clique em Verificar para fazer o login. box beliw, This code eplres after 10 minutes.
W
Enter Code
Notas:
* Vocé completara as etapas 3 e 4 cada vez que entrar no sistema , _
, . . - Didn't receive the code after a few
apos configurar a verificacdo em duas etapas minutes?
If you haven't received the code, we can send it to
you again. Just click below.
* Vocé pode alternar para "Pular este passo na proxima vez" se 5 sendtomyemail BB Text to my shon
quiser pular a verificagcao em duas etapas neste dispositivo moével
por 90 diaS skip this step next time.

® Para ajuda, clique em Apoio Técnico/FAQ na parte inferior da pagina de login e pagina inicial
ou ligue para a Central de Apoio do Patient Gateway pelo numero 800-745-9683.
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